O viLLanerT

TERMINOS Y CONDICIONES

Este contrato de “TERMINOS Y CONDICIONES” describe las condiciones de uso generales aplicables al uso de los
contenidos, productos y servicios ofrecidos a través de la plataforma http://villanett.com/ en adelante denominado
como VILLANETT, del cual es titular la denominada SISTEMAS DE COMPUTO EN LA NUBE S.A. DE C.V. quien para
efectos del presente contrato se le nombrard, "EL TITULAR". Cualquier persona fisica o moral que desee acceder o
hacer uso de VILLANETT o los servicios que en él se ofrecen, podra hacerlo sujetdndose a los presentes TERMINOS Y
CONDICIONES, asi como a politicas y principios incorporados al presente documento. En todo caso, cualquier persona
que no acepte los presentes TERMINOS Y CONDICIONES, deberd abstenerse de utilizar VILLANETT y/o adquirir los
productos y servicios que en su caso sean ofrecidos.

CLAUSULA PRIMERA. DEL USUARIO. - Confiere la condicién de USUARIO de VILLANETT, el que acceda o
utilice la plataforma VILLANETT, asi como del que haga uso de los recursos habilitados para interactuar entre los
usuarios, o entre EL USUARIO y EL TITULAR tales como medios para realizar publicaciones o comentarios, por lo que
quedard sujeto a los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.

CLAUSULA SEGUNDA. CAPACIDAD.- VILLANETT se dirige exclusivamente a personas que tengan
capacidad de ejercicio, entendiéndose ésta como personas mayores de 18 afos, si se trata de una persona juridica, EL
USUARIO debe tener cualidad para contratar a nombre de la empresa y de obligar a la misma bajo los TERMINOS Y
CONDICIONES aqui establecidos; en este tenor, no podran utilizar los servicios las personas que no tengan esa
capacidad, los menores de edad o usuarios de VILLANETT que hayan sido suspendidos temporalmente o
permanentemente. EL USUARIO manifiesta ser mayor de edad y disponer de la capacidad juridica necesaria para
sujetarse a los presentes TERMINOS Y CONDICIONES. EL TITULAR declina cualquier responsabilidad por el
incumplimiento de este requisito.

VILLANETT esta dirigida principalmente a usuarios residentes en la Republica Mexicana, por lo cual, EL TITULAR no
asegura que VILLANETT cumpla total o parcialmente con la legislacion de otros paises, de forma que si EL USUARIO
reside o tiene su domicilio establecido en otro pais y decide acceder o utilizar VILLANETT lo hara bajo su propia
responsabilidad y deberd asegurarse de que tal acceso y navegacion cumple con la legislacidn que le es aplicable en la
Republica Mexicana, no asumiendo ninguna responsabilidad que se pueda derivar de dicho acto.

EL USUARIO no podrd autorizar a terceros para que utilice su cuenta en la plataforma VILLANETT, tampoco podra
ceder o transferir los derechos y obligaciones a cualquier otra persona o entidad sin el previo consentimiento por
escrito de EL TITULAR, en caso contrario EL USUARIO serd responsable de los dafos y perjuicios que tal
incumplimiento cause. EL USUARIO acuerda cumplir con todas las leyes aplicables al utilizar los servicios. EL TITULAR
en algunos casos, podra requerir a EL USUARIO que facilite un documento de identidad u otro elemento de
verificacion de identidad para el acceso o uso de los servicios de la plataforma VILLANETT.

CLAUSULA TERCERA. CUENTA DEL USUARIO. - Para que EL USUARIO pueda utilizar los servicios que
ofrece la plataforma VILLANETT, éste deberad realizar su registro con los datos: nombre, apellidos, nimero teléfono,
email, contrasefia, RFC (registro federal de contribuyentes), régimen fiscal al que pertenece, nombre comercial, CURP
(clave Unica de registro de poblacién), domicilio fiscal. Los datos solicitados serdn tratados conforme al aviso y
politicas de privacidad establecidos en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.



EL USUARIO accedera a su cuenta o iniciard sesion, mediante el ingreso de su email registrado y su contrasefia, la
cual sélo EL USUARIO debe conocer, obligdndose a mantener la confidencialidad de la misma. EL USUARIO sera
responsable por todas las operaciones efectuadas a través de su cuenta.

CLAUSULA CUARTA. MODIFICACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES. - EL TITULAR se reserva
el derecho de modificar, en cualquier momento y sin aviso previo, los TERMINOS Y CONDICIONES, asi como
cualesquiera otros aspectos que estime necesario o conveniente de la plataforma VILLANETT, incluyendo, sin estar
limitado a, su presentacion, configuracidn, informacidon y servicios que suministra a través del mismo, siendo
responsabilidad de EL USUARIO revisarlos periédicamente. EL USUARIO debe de indicar expresamente a través de los
medios electrénicos que acepta los TERMINOS Y CONDICIONES que se encuentren vigentes para ese momento en la
plataforma VILLANETT

Todos los TERMINOS Y CONDICIONES que se modifiquen entrardn en vigor a los 10 (diez) dias naturales de su
publicacion en la plataforma VILLANETT. Asi mismo dentro de esos 10 (dias) contados a partir de la publicacion de las
modificaciones antes referidas, EL USUARIO podra comunicar por correo electrénico a la siguiente direccidn
contacto@villanett.com que no acepta las mismas; en ese caso quedard disuelto el vinculo contractual y serd
inhabilitado como usuario siempre que no tenga deudas pendientes. Vencido este plazo, se considerard que EL
USUARIO acepta los nuevos términos y el contrato continuard vinculando a ambas partes.

CLAUSULA QUINTA. OBLIGACIONES DE EL USUARIO. -

l.- Es responsabilidad de EL USUARIO utilizar VILLANETT de acuerdo a la forma en la que fue disefiado; en
este sentido, queda prohibida la utilizacidn de cualquier tipo de software que automatice la interaccion o descarga de
los contenidos o servicios proporcionados a través de VILLANETT. Ademas, EL USUARIO se compromete a utilizar la
informacién, contenidos o servicios ofrecidos a través del VILLANETT de manera licita, sin contravenir lo dispuesto en
los presentes TERMINOS Y CONDICIONES, la moral o el orden publico, y se abstendra de realizar cualquier acto que
pueda suponer una afectacion a los derechos de terceros, o perjudique de algin modo el funcionamiento del
VILLANETT.

VILLANETT, por virtud de los presentes TERMINOS Y CONDICIONES otorga y concede a EL USUARIO el derecho, no
exclusivo, revocable, e intransferible de acceder y utilizar los servicios e la plataforma VILLANETT. El derecho
otorgado es limitado y EL USUARIO podra hacer uso del material en su dispositivo electrénico para su uso
Unicamente personal, por lo que queda expresamente prohibido su uso para fines comerciales

Il.- EL USUARIO se obliga a proporcionar informacién licita y veraz en los formularios habilitados en
VILLANETT, en los cuales EL USUARIO tenga que proporcionar ciertos datos o informacién para el acceso a algun
contenido, producto o servicio ofrecido en VILLANETT. En todo caso, EL USUARIO notificard de forma inmediata a EL
TITULAR acerca de cualquier hecho que permita suponer el uso indebido de la informacidn registrada en dichos
formularios, tales como, robo, extravio, o acceso no autorizado a cuentas y/o contrasefias, con el fin de proceder a su
inmediata cancelacion.

CLAUSULA SEXTA. PROHIBICIONES DE EL USUARIO. — EL USUARIO tiene expresamente prohibido:

I. Modificar, sustituir, cambiar o en forma alguna alterar el contenido, textos, dibujos, disefios, programacion,
lenguaje de programacion y en general alterar en forma sustancial o accesoria cualquier componente o programacion
de la plataforma VILLANETT;

Il. Limitar, bloquear, impedir o en cualquier forma restringir el acceso a la plataforma VILLANETT;

Ill. Guardar copia o copiar, en su computadora o de terceros, o en cualquier medio éptico, electrénico o de
naturaleza similar o analoga, cualquier elemento, dibujo, disefio, marca, o nombre comercial contenido o desplegado
en la plataforma VILLANETT.



IV. Hackear, Crackear o violentar o de cualquier forma obtener acceso no autorizado a la plataforma
VILLANETT, o accesar a través de él o los servidores de VILLANETT, con el objetivo de realizar cualquier actividad licita
sin consentimiento expreso y por escrito de EL TITULAR o ilicita, ilegal o delictiva, en ningln caso, como puede ser
robo o supresion de informacion;

V. Obtener acceso de forma ilegal o no autorizada a los servicios que presta EL TITULAR, a través de la
plataforma VILLANETT.

VI. Editar o modificar el material de la plataforma VILLANETT;

VII. Colocar el contenido de la plataforma VILLANETT en noticias de grupo, correos electrénicos de grupo, en
carteles de anuncios, redes sociales, o en general cualquier otro sitio de naturaleza similar o analoga;

VIII. Utilizar la plataforma VILLANETT, identificdndose como personal autorizado de EL TITULAR y con ello
actuar en su nombre;

IX. Utilizar la plataforma VILLANETT, para realizar actividades ilicitas o ilegales, como pueden ser, emitir
facturas falsas o con datos incorrectos que puedan derivar en delitos como defraudacion o evasion fiscal, o en
general cualquier delito en la Republica Mexicana;

X. Reproducir, distribuir, vender, publicar, transmitir, circular o licenciar, total o parcialmente la plataforma
VILLANETT;

Xl. Descifrar, descompilar, desensamblar o adquirir por cualquier medio fisico o tecnoldgicamente posible,
como puede ser la aplicacién de técnicas de ingenieria inversa, parte o cdédigo ya sea fuente u objeto de la plataforma
VILLANETT;

Xll. Crear por cualquier medio una obra derivada o de otro modo tratar de crear cddigo fuente de la
VILLANETT, partiendo de su cédigo objeto;

XIll. Usar herramientas que le permitan burlar, inhabilitar, o evitar cualesquiera mecanismos de codificacién,
seguridad o autenticacidon creados para la plataforma VILLANETT,;

XIV. Crear o programar una plataforma similar o idéntica a la de VILLANETT obteniendo ilegalmente acceso a
los cédigos fuente u objeto de la misma y basandose en los referidos cédigos para tal efecto y;

XV. En general cualquier otro acto de naturaleza similar o analoga que pueda afectar derechos de terceros o
de EL TITULAR.

EL USUARIO indemnizard a EL TITULAR, sus filiales, empresas controladas y/o controlantes, directivos,
administradores, representantes y empleados, por cualquier reclamo o demanda de otros Usuarios o terceros por sus
actividades en el Sitio o por su incumplimiento los TERMINOS Y CONDICIONES Generales y demas Politicas, o por la
violacidon de cualesquiera leyes o derechos de terceros, incluyendo los honorarios de abogados en una cantidad
razonable.

CLAUSULA SEPTIMA. DEL NAVEGADOR. - VILLANETT esta disefiado para su uso en los siguientes
navegadores: Chrome version 88, Firefox versién 86, Opera version 74; EL TITULAR no garantiza el funcionamiento de
la plataforma VILLANETT en otros navegadores y versiones distintas a los sefialados.

CLAUSULA OCTAVA. DEL SERVICIO. - Los presentes TERMINOS Y CONDICIONES no crean ningun tipo de
contrato de sociedad, de mandato, de franquicia tampoco la existencia de una relaciéon laboral entre EL TITULAR y EL
USUARIO. EL USUARIO reconoce y acepta que VILLANETT no es parte en ninguna operacién, ni tiene control alguno
sobre la seguridad o legalidad de la informacién proporcionada por EL USUARIO, por tanto, no sera responsable por
la correspondencia o contratos que EL USUARIO celebre con terceros. VILLANETT ofrece los siguientes servicios:

a) Servicios de facturacion



b) Generacion de complemento de pago
c) Cancelacion de comprobantes,

EL TITULAR se reserva el derecho a modificar unilateralmente, en cualquier momento y sin aviso previo, la
presentacién, configuracién, asi como realizar correcciones, adiciones, mejoras a la plataforma, ademas de eliminar
contenido, secciones, funciones, informacidon entre otros elementos de la plataforma VILLANETT, asi como los
servicios y las condiciones requeridas para utilizar el mismo. Asi mismo EL TITULAR, se reserva el derecho de
modificar o interrumpir el o los servicios de la plataforma VILLANETT, temporalmente, en cualquier momento, con o
sin previa notificacién, a los fines de realizar, mantenimiento, cambios, actualizaciones u otros, que sean necesarios
para el mejor funcionamiento del mismo sin que ello de lugar ni derecho a ninguna reclamacién o indemnizacién, ni
gue esto implique reconocimiento de responsabilidad alguna a favor de EL USUARIO

Los servicios antes sefialados tendran la vigencia establecida en el plan contratado, EL USUARIO puede hacer uso de
los mismos realizando el pago correspondiente y subiendo los archivos, sellos digitales y datos de su informacién
fiscal completa y necesaria para la ejecucidn del servicio, en caso contrario VILLANETT no garantizard los servicios
antes sefialados y EL USUARIO no podra obtener su informacién actualizada.

En caso de que no se renueve el plan a la fecha de vencimiento, EL USUARIO Unicamente tendra acceso a la
informacién almacenada en el sistema hasta por un término de 30 (treinta) dias naturales, pero no podrd anadir o
modificar la informacién del sistema ni utilizar las herramientas y servicios que ofrece la plataforma VILLANETT,
concluido éste término, de no efectuarse el pago correspondiente que renueve el plan, EL USUARIO no podra
acceder, consultar, agregar, modificar ni utilizar ningln servicio que ofrece VILLANETT.

CLAUSULA NOVENA. DE LA INFORMACION DE VILLANETT.

I. Toda informacién, referencias, datos, comentarios, consejos, procedimientos, conceptos, articulos y
opiniones publicadas en VILLANETT no necesariamente reflejan la posicion de EL TITULAR ni de sus empleados,
oficiales, directores, accionistas, patrocinadores y/o alianzas. Por tal motivo, EL TITULAR no se hace responsable por
ninguna de la informacidén, referencias, datos, comentarios, consejos, procedimientos, conceptos, articulos y
opiniones que se emitan en VILLANETT. Asimismo, EL TITULAR no se hace responsable de las consecuencias que se
puedan derivar de su uso, en el entendido de que es bajo el propio riesgo y responsabilidad de EL USUARIO el uso y
seguimiento la informacién antes sefialada.

Il. EL TITULAR no garantiza o avala en ninguna forma la veracidad, precision, legalidad, moralidad o ninguna
otra caracteristica del contenido del material que se publique en la plataforma VILLANETT. EL TITULAR se libera de
cualquier responsabilidad y condiciones, tanto expresa como implicitas en relacidon con los servicios e informacion
contenida o disponible en VILLANETT

lll. EL TITULAR se reserva el derecho de bloquear el acceso o remover en forma parcial o total toda
informacién, comunicacion o material que a su exclusivo juicio pueda resultar: a) abusivo, difamatorio u obsceno; b)
fraudulento, artificioso o engafioso; c) violatorio de derechos de autor, marcas, confidencialidad, secretos industriales
o cualquier derecho de propiedad intelectual de un tercero; d) ofensivo o; e) que de cualquier forma contravenga lo
establecido en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES . Si EL USUARIO desea obtener mayor informacién de un
tema en especifico proveido por VILLANETT o sus proveedores debera consultarlo directamente con cada uno de
ellos, segln corresponda, y/o con un especialista en la materia.

IV. Si EL USUARIO publica alguna informacién, programa, software, material que requiera ser licenciado a
través de VILLANETT, otorga por este medio a EL TITULAR una licencia no exclusiva, libre de regalias, irrevocable,
perpetua, transferible y sublicenciable para usar, reproducir, distribuir, modificar, adaptar, hacer obras derivadas de
él, mostrar publicamente, exhibir publicamente, realizar, permitir que otros realicen, usar, vender, ofrecer en venta,
importar y explotar de otra manera dicha informacidn, programa, software, material con cualquier fin, a través todos
los métodos y formas de explotacién conocidos y por conocer en cualquier pais, por lo anteriormente expuesto EL



USUARIO reconoce y acepta que a) EL TITULAR no esta obligado a hacer uso alguno de la informacién, programa,
software, material que proporcione; b) que, si EL TITULAR hace uso alguno su informacion, programa, software,
material, EL TITULAR no estd obligado a darle reconocimiento ni ningln tipo de compensacion.

CLAUSULA DECIMA. SUSPENSION DE LA CUENTA. - EL TITULAR podra suspender de manera unilateral
y sin responsabilidad alguna, la cuenta de EL USUARIO en la plataforma VILLANETT por las siguientes causas:

I. Si EL TITULAR detecta a través de sus sistemas, que con el uso de la cuenta EL USUARIO se esta llevando a
cabo actividades ilicitas, ilegales o delictivas;

Il. Si EL TITULAR detecta a través de sus sistemas, que con el uso de la cuenta de EL USUARIO se estd
realizando algun dafio a VILLANETT, cualquiera de sus aplicativos, software, programas de coémputo, hardware,
infraestructura, equipos de coOmputo o cualquier otro elemento de naturaleza similar o andloga, o bien esta
realizando a algun dafio a cualquier otro usuario o cliente de los servicios que presta VILLANETT, y en general si a
través de su cuenta de usuario EL USUARIO realizara actos tendientes a causar un dafio a cualquier persona;

lll. Si EL USUARIO se lo solicita a EL TITULAR expresamente, y que para tal efecto deberd solicitarlo por
escrito al correo contacto@villanett.com;

IV. Si EL USUARIO pasa una cantidad de dias especificados por EL TITULAR sin acceder a la plataforma
VILLANETT y por tanto su cuenta se inactiva de forma automatica.

V. Si EL TITULAR detecta, a través de sus sistemas que existe un comportamiento anormal en la cuenta de
usuario de EL USUARIO o si presume que la misma ha sido violentada por un tercero y;

VI. Por cualquier situacion andloga a las sefialadas en la presente clausula.

La suspension de la cuenta de EL USUARIO sera de caracter temporal, hasta en tanto EL USUARIO solicite a EL
TITULAR su reactivacion y pague un costo adicional que en ese momento EL TITULAR le informara a EL USUARIO vy si
éste realiza el pago correspondiente, se le reactivara su cuenta y podra seguir accediendo a su informacién en
VILLANETT.

En caso de que EL TITULAR, suspenda la cuenta de usuario de EL USUARIO, este podra ponerse en contacto,
inmediatamente con EL TITULAR para aclarar la situacién que dio origen a la suspension de su cuenta y para efectos
de reactivar la cuenta de EL USUARIO suspendida. Asi mismo EL TITULAR vy sin perjuicio de lo anterior expuesto
podra, realizar las investigaciones necesarias y suficientes que a su criterio considere pertinentes, para poder resolver
la incidencia que dio origen a la suspensién de la cuenta. EL USUARIO, deberd aclarar la situacion que dio origen a la
suspension de su cuenta de usuario a satisfaccion de EL TITULAR en un periodo de 15 dias naturales, en caso
contrario EL TITULAR sin su responsabilidad podra cancelar la cuenta de EL USUARIO.

CLAUSULA DECIMO PRIMERA. FALLAS AL SISTEMA. - La plataforma puede eventualmente no estar
disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por cualquier otra circunstancia ajena a VILLANETT; en
tales casos éste procurara restablecerlo con la mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputdrsele algun tipo
de responsabilidad.

En el caso de una falla del sistema VILLANETT, EL TITULAR puede asignarle acceso a EL USUARIO a una plataforma
similar para que el mismo pueda realizar sus servicios de facturacion.

Queda entendido que EL TITULAR, no se responsabiliza por dafios directos, indirectos, especiales, incidentales,
consecuenciales o de cualquier otro tipo, perjuicio o pérdida a EL USUARIO causados por fallas en el sistema, en el
servidor o en Internet. EL TITULAR, tampoco serd responsable por cualquier virus que pudiera dafiar o alterar el
normal funcionamiento del sistema informatico, o documentos electrénicos y ficheros almacenados en dicho sistema
de EL USUARIO como consecuencia del acceso, uso o examen de su portal, de la misma manera EL TITULAR no es
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responsable del mantenimiento de las computadoras, dispositivos mdviles, tabletas y en general equipos que
resulten necesarios para para que EL USUARIO acceda a la plataforma VILLANETT

EL TITULAR, no se hace responsable por interrupciones del servicio debido a situaciones de fuerza mayor. EL
USUARIO no podra imputarle responsabilidad alguna, ni exigir pago por lucro cesante, en virtud de perjuicios
resultantes de dificultades técnicas o fallas en los sistemas o en Internet, por las razones antes expuestas o por
cualquier otra.

CLAUSULA DECIMO SEGUNDA. POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES. - SISTEMAS DE COMPUTO EN LA NUBE S.A. DE C.V. con domicilio en Alborada 166, Colonia Batallén
de San Patricio, C.P. 44300 Guadalajara Jalisco, conocida comercialmente como VILLANETT, es el responsable del uso
y proteccién de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para
el servicio que solicita:

I. Dar cumplimiento a la legislacién aplicable a EL TITULAR para la identificacién, operacion, y administracion,
asi como a cualquier requerimiento de las autoridades competentes.

II. Cumplir con lo establecido en el contrato celebrado entre EL USUARIO (titular de los datos personales) y EL
TITULAR con quien se contrate

[ll. Dar cumplimiento de los servicios de facturacién que EL USUARIO (titular de los datos personales)
contrate EL TITULAR

IV. Entregar de forma completa el servicio que usted estd solicitando y de igual forma, obtener la informacidén
gue nos permitird brindarle dicho servicio de forma completa.

V. Analizar los riesgos y alternativas para, en su caso, celebrar contrato entre EL USUARIO (titular de los datos
personales) y EL TITULAR

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades que no son necesarias para
el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

. Identificarlo como usuario y cliente de EL TITULAR

IIl. Utilizar su nombre y/o logotipo, imagotipo, isotipo o isologo que identifique la marca de EL USUARIO
(titular de los datos personales) para publicarlos en la plataforma, documento oficial de EL TITULAR, o cualquier otro
medio de comunicacion, con la finalidad de que lo identifiguen como cliente y usuario de VILLANETT.

Es importante informarle que usted tiene derecho al Acceso, Rectificacion y Cancelacidn de sus datos personales, a
Oponerse al tratamiento de los mismos o a revocar el consentimiento que para dicho fin nos haya otorgado. A fin de
llevar a cabo lo anterior serd necesario que envie la solicitud en los términos que marca la Ley en su Art. 29 a EL
TITULAR., ubicado en Alborada 166, Colonia Batallén de San Patricio, C.P. 44300 Guadalajara Jalisco, o bien, se
comunique via correo electrénico a contacto@villanett.com solicitdndole confirme via telefénica el envio de su
solicitud a fin de garantizar su correcta recepcion.

Para conocer mayor informacién sobre los TERMINOS Y CONDICIONES en que serdn tratados sus datos personales,
como los terceros con quienes compartimos su informacién personal y la forma en que podra ejercer sus derechos
ARCO, puede consultar el aviso de privacidad integral en (insertar enlace de aviso de privacidad integral).

CLAUSULA DECIMO TERCERA. DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. - Sistemas de CoOmputo en la
Nube S.A. de C.V., es EL TITULAR de todos los derechos de propiedad intelectual e industrial de la
plataforma VILLANETT, entendiendo por este el cédigo fuente que hace posible su funcionamiento,



asi como las imdagenes, archivos de audio o video, logotipos, marcas, combinaciones de colores,
estructuras, disefios y demas elementos que lo distinguen.

Serdn, por consiguiente, protegidas por la legislacion mexicana en materia de propiedad intelectual e industrial, asi
como por los tratados internacionales aplicables. Por consiguiente, queda expresamente prohibida la reproduccion,
distribucidn, o difusion de los contenidos de VILLANETT, con fines comerciales, en cualquier soporte y por cualquier
medio, sin la autorizacién de EL TITULAR

EL USUARIO se obliga a respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial de EL TITULAR. No obstante,
ademas de poder visualizar los elementos de la plataforma VILLANETT podrd imprimirlos, copiarlos o almacenarlos,
siempre y cuando sea exclusivamente para su uso estrictamente personal.

Por otro lado, EL USUARIO, se abstendra de suprimir, alterar, o manipular cualquier elemento, archivo, o contenido,
de VILLANETT, y por ninglin motivo realizard actos tendientes a vulnerar la seguridad, los archivos o bases de datos
gue se encuentren protegidos, ya sea a través de un acceso restringido mediante un usuario y contrasefa, o porque
no cuente con los permisos para visualizarlos, editarlos o manipularlos.

En caso de que EL USUARIO o algun tercero consideren que cualquiera de los contenidos de VILLANETT suponga una
violacidon de los derechos de proteccion de la propiedad industrial o intelectual, debera comunicarlo inmediatamente
a EL TITULAR a través de los datos de contacto disponibles en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.

CLAUSULA DECIMO CUARTA. CESION DE DERECHOS. - EL TITULAR podra, en cualquier momento y
cuando asi lo estime conveniente, ceder total o parcialmente sus derechos y obligaciones derivados de los presentes
TERMINOS Y CONDICIONES a un tercero.

En virtud de dicha cesién, EL TITULAR quedard liberado de cualquier obligacion solidaria a favor de EL USUARIO,
establecida en los presentes TERMINOS Y CONDICIONES.

EL USUARIO reconoce que, al acceder y utilizar de los servicios que se ofrecen en VILLANETT, otorgan al TITULAR la
autorizacién senalada en el inciso e), fraccion | del articulo 188 en relacion con los articulos 173 y demas relativos de
de la Ley Federal del Derecho de Autor.

CLAUSULA DECIMO QUINTA. DE LA TERMINACION Y CANCELACION. - EL TITULAR se reserva el
derecho, a su exclusiva discrecion, y sin necesidad de aviso o notificacién a EL USUARIO, para:

I. Terminar definitivamente el presente contrato.

Il. Descontinuar o dejar de actualizar la aplicacién sin responsabilidad alguna para EL TITULAR, sus afiliados o
proveedores.

lll. Cancelar el acceso a EL USUARIO a la plataforma VILLANETT si:

- EL USUARIO no efectla el pago para la renovacién de su plan, de forma tal que no pueda acceder con sus
claves de acceso y no pueda consultar, modificar, agregar ninguna informacidon ni acceder a los servicios de
VILLANETT.

- EL USUARIO usa la plataforma VILLANETT para un fin distinto de los presentes TERMINOS Y CONICIONES, o
hace mal uso de la misma

- ELTITULAR detecta que la plataforma VILLANETT esta siendo utilizada con fines ilicitos, delictivos o ilegales.

- ELTITULAR detecta que a través de la cuenta EL USUARIO se estan realizando actos o actividades tendientes
a violentar la seguridad tecnoldgica de las bases de datos propiedad de EL TITULAR o de la plataforma
VILLANETT

- EL USUARIO incumple con los presentes TERMINOS Y CONICIONES, esto sin perjuicio de las penalidades e
indemnizaciones a que haya lugar

- EL USUARIO solicita por escrito a EL TITULAR que no quiere usar mas plataforma VILLANETT



- ELTITULAR esté imposibilitado de seguir ofreciendo los servicios de la plataforma VILLANETT

CLAUSULA DECIMO SEXTA. TITULOS CLAUSULARES. - EL USUARIO Y EL TITULAR reconocen que los
titulos que se han incluido en cada una de las clausulas del presente contrato, serviran Unicamente como marcadores
para hacer referencia a su contenido, cuando se invoquen en las demas cldusulas de éste. La definicién de los titulos
clausulares, no tendra trascendencia alguna para efectos de la interpretacion legal de las obligaciones o derechos
contenidos en los presentes TERMINOS Y CONICIONES

CLAUSULA DECIMO SEPTIMA. JURISDICCION APLICABLE. - Este contrato de TERMINOS Y CONDICIONES
estard regido en todos sus puntos por las leyes vigentes mexicanas. Cualquier controversia derivada del presente
acuerdo, su existencia, validez, interpretacién, alcance o cumplimiento, serd sometida a las leyes aplicables y a los
Tribunales competentes.

Para la interpretacion, cumplimiento y ejecucion del presente contrato, las partes expresamente se someten a la
jurisdiccion de los tribunales competentes de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, renunciando en consecuencia a
cualquier fuero que en razén de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderles.



